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EE1.0. PRESTACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES

OBJETIVO DEL EJE: Prestar servicios de salud oportunos, seguros, humanizados en marcados en unos estandares de calidad técnico cientificos dptimos, fundamentados en la mejor evidencia disponible.

del servicio de
hospitalizacion

Meta
PROGRAMA OBJETIVO META DE RESULTADO PROYECTO META DE PRODUCTO INDICADOR DE PRODUCTO ACTIVIDA::SYAESC(?I%ADAS o 2017
5 Guias de atencion de
actualizacion de las 10 Numero de Guias revisadas y Revision y actualizacion de las Guias y
Cero pacientes reingresados primeras causas de morbilidad | actualizadas / Total de guias a revisar y | protocolos de las primeras causas de 5
por la misma causa antes de del servicio de hospitalizacion actualizar morbilidad del servicio
20 dias revisadas y actualizadas.
. Numero de realizadas a | C al personal asistencial en
Capacitacion al personal ) N
. " personal médico/ Total de guias, protocolos y seguridad del 4
Brindar a los pacientes asistendial capacitagciones programadas * 100 aciente
PRESTAR SERVICIOS DE | atencion de calidad, calido y ) pacitaq prog P
HOSPITALIZACION seguro con atencion medica, ! Reporte del 100% del " N P o5 adk
de enfermeria y otras eporte del 100% del reporte umero de eventos adeversos "
v . de eventos adversos e detectados / Numero de eventos Repor(z Y ges(lon. de d‘ osievenlos 100%
Cero pacientes que fallecen incidentes adversos detectados acversos ¢ incidentes

Auditoria de adherencia a las
guias

Numero de auditorias de adherencia a
guias realizadas / Total de auditorias.
programadas *100

Auditoria de adherencia a guias
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DE URGENCIAS

condiciones de calidad
técnica, humana y practicas
Sequras

servicio de Urgencias
en Triage lll en 45
Minuta:

asistencial

capacitagciones programadas * 100

paciente

Meta
PROGRAMA OBJETIVO META DE RESULTADO PROYECTO META DE PRODUCTO INDICADOR DE PRODUCTO ACTIVIDA:'E:YAESCO.ISADAS e 2017
Taatencion de la oportunidad del
urgencias y emergenlcias de| servicio de Urgencias en ) o
PRESTAR EL SERVICIO acuerd:?:alsiiente bajo 0:;13";:'0':; Idael URGENCIAS 4 Capacitaciones al personal Nums“;:fsonal médico/ To:\?:adas ?¢ guias, prolé:cZIeor:(;n:elsgierc‘lzzcﬁl - 4
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Meta
ACTIVIDADES ASOCIADAS AL
PROGRAMA OBJETIVO META DE RESULTADO PROYECTO META DE PRODUCTO INDICADOR DE PRODUCTO PROYECTO 2017
. PR N o | Reison st de a uis e atencion on
14840 consultas atendidas por evision y ajuste a 5 Guias de umerode capacaciones realizadasa personal consulta extoma
atenciotn de las primeras causas de. | médicol Total de 5
consula externa
morbiidad de consulta extema 100 Asignacion de ctas diariamente
‘;‘:’“m"e‘;::':: ::‘::‘:'I‘o’:el"::;‘::::’ 3 dias transcurridos parala 3 dias transcurridos parala | Sumatoria total de los dias calendario
PRESTAR EL SERVICIO DE | -+ e o asignacion de citapor | oo lasignacion de citaen consuta |transcurridos entre la fecha en a cual el
CONSULTA EXTERNA dady ofioloncia. dand consulta externa § externa paciente solicita la cita, por cualquier
R ms:l‘g;:nato Z ;I:::Cl‘:‘io:" d:le genera medio para ser atendido en la consulta 14840
umplimi isitos de ley, medica general y Ia fecha para la cual es
P ) 1484
institucionales y delclente. 840 citas asignadas T e o o | mplementacion de agenda medica
medicas generales asignadas por la
Institucion
‘Agenda medica implementada L

PROYECTADO POR:

MIRIAM BETANCOURT
ENFERMERA




